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L'obsolescenza programmata come tema controverso. Un'analisi delle discussioni online generate dalle
uscite dei dispositivi Apple.

L'intervento analizza il concetto di obsolescenza programmata come tema controverso a partire dagli
articoli riguardanti il lancio dei prodotti di punta della Apple - talvoltaaccusata di applicare
deliberatamente questa strategia produttiva (Mullainathan, 2014) - pubblicati sulle versioni online delle
principali testate giornalistiche e blog.

La raccolta e I'analisi dei dati verranno realizzate attraverso un nuovo set di strumenti recentemente
approntati dal Berkman Center for Internet and Society di Harvard (Benkler et al., 2013; Graeff, 2014).
Questi strumenti permettono un'analisi quantitativa e qualitativa da un grande numero di fonti informative
online, mappando |'evoluzione della controversia nel tempo.
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